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DVD «Allo le 15 »

Dialogue entre Théo et le Samu 79

- SAMU 79, Centre 15

- Bonjour, je m’appelle Théo et ma sœur a fait une chute à vélo.
- Oui, bonjour Théo. Tu te trouves où actuellement ?

- A St Quentin, aux courts de tennis.
- Tu connais l’adresse?

- Rue de l’Aérodrome.
- C’est un terrain de tennis, c’est ça ?

- Oui.
- Un terrain de tennis rue de l’Aérodrome ?

- Oui.
- D’accord. Il y a un numéro ?

- Oui. C’est le … .
- C’est ta sœur qui est tombée de vélo ?

- Oui. 
- Quel âge a-t-elle ?

- 14 ans.
- D’accord. Elle portait un casque ?

- Non.
- Non. Est-ce qu’elle est consciente ?

- Non. Je l’ai appelée, elle ne m’a pas répondu.
- D’accord. Est-ce qu’elle respire ?

- Oui.
- D’accord, je te passe tout de suite le médecin régulateur.

Dialogue entre le médecin régulateur et Théo

- Dis-moi, elle ne bouge plus, ta sœur ?
- Non, elle ne bouge plus.
- Est-ce qu’elle respire ?

- Oui.
- Est-ce que tu vois ses blessures, Théo ?

- Elle saigne de l’oreille.
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Hello one-five? / Hello nine-nine-nine? 

Initial dialogue between Theo and the local emergency services.

- One five speaking /Nine nine nine speaking

- Hello, my name’s Theo and my sister has fallen from her bike.
- Right. Hallo, Theo, where are you just now?

- At St Quentin, by the tennis courts.
- Do you know the address?

- Rue de l’Aérodrome/Airport Road.
- It’s the tennis courts, right?

- Yes.
- The tennis courts on Airport Road.

- Yes.
- Right. Is there a number?

- Yes, it’s ….
- It’s your sister who’s fallen from her bike?

- Yes.
- How old is she?

- She’s 14 (fourteen).
- Right. Was she wearing a crash helmet?

- No.
- No. Is she conscious?

- No, she isn’t. I’ve called her name, she’s given no answer.
- Right. Is she breathing?

- Yes.
- Right. I’ll put you across to the coordinating doctor.

Dialogue between the coordinating doctor and Theo.

- Tell me, your sister doesn’t move, does she?

- No, she doesn’t move.
- Is she breathing?

- Yes, she is.
- Can you see her wounds, Theo?

- Her ear’s bleeding. 
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